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1. Strategické cile

Na zékladé¢ podrobné analyzy odbornych Ccinnosti, poskytovanych sluzeb a materielné
technického vybaveni, ktera byla ukoncena v lednu 2005, byly stanoveny nasledujici
strategické cile knihovny:

1.1. piechod na novy automatizovany knihovnicky systém, protoZe doposud uZivany
systém jiz neodpovidal ani souCasnym, ale piredev§im piedpoklddanym potiebam a
pozadavkim modernich informac¢nich technologii. Tento integrovany knihovni systém
nové generace obsahuje vSechny knihovni agendy, jak z pohledu zaméstnancu, tak
z pohledu ¢tenaiti a zarucuje stabilni vyuzivani a dalSi vyvoj systému na dalSi roky
dopiedu. Byl vybran knihovni systém Clavius, jehoZ zavedeni prob&hlo hladce na
pielomu srpna a zafi 2005, véetné konverze vSech dat. Skutecnost, Ze zména systému
nepiinesla naprosto z4dné omezeni provozu je vyjimecna. VéEtSinou jsou totiz
knihovny nuceny na dobu konverze dat, instalaci systému a zkuSebni provoz uzavtit na
rizn¢ dlouhou dobu své prostory. Tento fakt svéd¢i o tom, Ze knihovna zvolila kvalitni
ovéfeny a otestovany systém, ktery navic nevyzaduje dalsi finanéni nédklady na upravy
programu. Zaskoleni pracovnikli, které si zavedeni nového systému vyzadalo,
probihalo s ptedstihem jiz od ¢ervna 2005.

1.2.  zkvalitnéni poskytovanych sluzeb je rovnéz ptimym dasledkem moznosti, které nabizi
novy automatizovany knihovnicky systém Clavius — uZivatel knihovny ma moznost
zjisStovat stav svého ctenarského konta, prodlouzit si (o den) vypujcky, zadat
pozadavek na rezervaci knihy bez ohledu na to zda je kniha pdjcena nebo pfitomna
v knihovné, vyhledavat dokumenty v online katalogu bez nutnosti registrace. Zaznamy
dokumenti jsou nové dopliovany o URL adresy primarnich zdroji nebo webové
stranky, takze piimo z katalogu knihovny je ¢tenafi umoznén online ptistup k dalSim
informacim, nové jsou zdznamy dopliiovany o ukazky dokumentt (napt. obéalka knihy,
CD ROMu atd.) Vyrazné stoupla moznost komunikace mezi knihovnou a uzivatelem
pomoci SMS zprav zasilanych ptimo knihovnim systémem, vcetné upozornéni pred
vyprsenim vypujcni lhity.

1.3. dohledéni rozdili ve vykazovaném stavu knihovniho fondu - p#i zpracovani
statistického vykazu za rok 2004 byl zjistén zdsadni rozdil ve stavu fyzickém a
vykazovaném — cca 20.000 jednotek. K napravé byly zvoleny nasledujici kroky:

a) provedeni fddné revize — probéhla od 18. 4. do 30. 4. 2005 s nasledujicim

vysledkem:
Stav fondu podle Pocet svazki Pocet svazki Pocet svazki
podkladia na regalech pujéenych nezvéstnych
33482 23542 9538 402

Déle bylo nalezeno a dodateéné zapsano 124 svazki nevlozenych knih, 2 356
nezaevidovanych gramofonovych desek, které budou rovnéz zpracovany
Vv elektronické podobé. Ze 402 nenalezenych svazkt jich bylo 105 nalezeno
dodate¢nd pii superrevizi a 297 zbyvajicich odepsano. Radna fyzicka revize
potvrdila, ze vykazovany stav neodpovida stavu skutecnému



1.4.

1.5.

b) ptfevedeni vSech ubytkt do elektronické podoby — zacalo v ¢ervnu 2006.
Dosud bylo do elektronické podoby pievedeno 9097 ubytkd z 80463, které je
nutné jesté vlozit. Jde o praci narocnou na piesnost a knihovnickou odbornost,
takze ziskani zamé&stnance na DPC pro tuto praci bylo slozité. Pii vkladani
ubytkd se zjistuje, ze nékteré dokumenty byly odepsany dvakrat nebo ze byla
omylem odepsana jina kniha. Tyto chyby jsou ihned opravovany.

RozSiteni prostor pro vetejnost — je nutné z divoda nezbytnych pro fadné fungovani
knihovny. Souéasné prostory nedoznaly za poslednich 44 let prostorovych Uprav.
Posun doptedu byl zaznamenan v roce 2005, diky pochopeni a vstiicnosti Méstského
uradu Ostrov. Bylo zadano vypracovani studie architektonické studie na rozsifeni a
rekonstrukci stavajici budovy a zohlednény vSechny podnéty potiebné k rozvoji sluzeb
knihovny. Ziskanim potfebnych 11 000 000 — tedy vypracovanim projektu na jejich
ziskani ze zdrojii EU byly povéfeny pracovnice MU Ostrov

Prace s mladezi a handicapovanymi détmi — vychovné vzdélavaci akce navazujici na
osnovu Skolni vyuky, které knihovna pofadd v dopolednich hodindch, pravidelné
navstévuji zaci matefskych a zakladnich Skol. Kromé toho je snahou knihovny
motivovat déti ke cteni 1 rGznymi akcemi zalozenymi na dobrovolné Ucasti a
spolupraci déti. O tom, Ze se nam tato prace dafi svédci i1 narist registrovanych
détskych ¢tenait. Nékteré z akci:

a) mistni ploSna akce — Superctenafi — soutéz mezi tiidami a Skolami o nejlepSiho
¢tenafe. Do knihovny si naSlo cestu i mnoho téch déti, které mély docasné
prerusenou registraci nebo dosud nemély potiebu knihovnu navstévovat.

b) celostatni akce s mezinarodnim dosahem — Noc s Andersenem

Déti spolecné s knizkami a mezi knizkami stravily celé odpoledne a noc. Cas,
ktery zde déti travily byl navic vyplnén divadelnim piedstavenim, kouzelnikem,
kvizy a hadankami.

c) celostatni akce — Bambiriada — piehled volnocasovych aktivit déti a mladeze




2.1.

2.2.

2.3.

D¢éti si mimo jiné ovéfily, ze knihovna dokaze poskytovat nejen zabavu, ale i
informace napf. o jejich zalibach a koniccich ze vSech moznych oblasti.

d) v letodnim roce jsme diky grantu z MK CR ziskaly prostiedky na zakoupeni
programu ,,Mentio®, ktery je specialn¢ urCen pro déti s uréitym handicapem —
napt. dysgrafie, dyskalkulie atd. Tento program umoznuje détem piekonavat
sociologické a mentalni bariéry ve vztahu K jejich vrstevnikim. U¢i déti i
pocitacové gramotnosti.

Sluzby knihovny

Knihovna je oteviena 5 dni v tydnu celkem 24 hodin tydné ( ro¢né studovna ¢itarna
1344 hodin, odd¢leni pro dospélé 1344 a détské oddélenil1232 hodin) — kromé stiedy a
nedéle. V téchto udajich nejsou zahrnuty hodiny vénované odpolednim akcim pro
vetejnost.

Klasické vypujéni sluzby — tedy pujéovani knih, periodik, CD ROMu — dosaZzeny
vysledek 167 455 jednotek dokazuje, Ze zajem o tyto dokumenty stale stoupa. Nutnosti
je dokonala znalost literatury, protoze uzivatelé vyzaduji doporuceni knihovnikd.
reSers$ni a informacéni sluzby - nadstavba obvykle poskytovanych informaci. UZivatelé
se obraci na knihovnu s konkrétnimi dotazy z oblasti prava, pracovné pravni, danové
atd. K jejich zodpovidani jsou vyuZzivany jak klasické zdroje — Sbirky zakonu,
encyklopedie, tak i nové informacni technologie a zdroje dostupné na internetu a CD
ROMech a zaznamy znasi databaze. Celkem bylo zpracovano 6991 ¢lankda.
Kvalifikované zodpovézeni téchto dotazi ptedpoklada kvalifikované pracovniky,
takze dalsi vzdélavani je pro knihovniky nutnosti.

rezervaéni a meziknihovni sluzby — duleZité sluzba slouZici k uspokojeni étenaiskych
pozadavkl. Rezervace souvisi s naSim vlastnim fondem, celkem jsme jich vyfidili
1655. Kazdy ctenai by mél dostat pozadovany dokument i tehdy pokud ho naSe
knihovna nevlastni. Prostfednictvim Meziknihovni vyptjcni sluzby jsme zajistili pro
naSe Ctenare knihy i fotokopie dokumenti z jinych knihoven v poctu 347 ks. Nase
knihovna poslala do ostatnich knihoven 280 dokumentt.

Sluzby kroniky

Kronika je organizaéni soucasti MK Ostrov a zachycuje vSechny dulezité udalosti
mésta. V letoSnim roce jsme zacali nové evidovat badatele, ktefi vyuzivaji jejich
sluZzeb — ro¢ni navstévnost kroniky je 248 badatelli, kterym bylo umoznéno studovat
materialy a dokumenty. Kroniku navitévuji rovnéz tfidy ZS a podili se také na
pofadani vystav, pofizuje fotodokumentaci a uspotfadava sbirky kroniky. Vzhledem
k tomu, ze kronikaika p. Walburga MikeSova pracuje pouze n¥ Uvazek, je patrné,
Ze této praci vénuje mnohem vice hodin a nebyt jejiho zaujeti, tak by nebylo
myslitelné tento rozsah prace zvladnout.

statistické Udaje - ve sledovaném obdobi dosahla Méstska knihovna Ostrov proti
lonskému roku zvySenych vysledkil v poctu registrovanych ¢tenaiti a celkovém poctu
vypijcek. Pocet vypljcek na 1 Ctenafe se rovnéz zvysil - €inni 63,98 knihovnich



jednotek na jednoho ¢tenare. Vzrostl 1 pocet vypujcek elektronickych zdrojia. Pokles
navstévniki je disledkem uzavieni knihovny, na dobu, kterd byla potifebna
k provedeni tadné revize knihovniho fondu.

Ukazatelé ¢innosti — ¢tenari, navStévnost, vypiijcky

Pocet ¢tenaid Z toho déti do 15 let | PoCet navstévnikl | Pocet vypljcek
2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005
4275 4306 1560 1698 56893 52545 166470 | 167455

Vypujcky jen knihy | Vyp. periodika+AV Pocet akci Pocet uc€astniki
2004 2005 2004 2005 2004 2005 2004 2005
119636 | 116634 | 46834 50821 138 139 3152 3187

Rozbor vypujcek podle druhu dokumenti:

Knihy 69,65% z celkového poétu vypujéek

AV medii 3,14% z celkového poctu vypujcek

Periodik 27,21% z celkového poétu vypujéek

Rozbor vypijéek podle tematického zaméi‘eni literatury (knihy a periodika):
Beletrie pro dospélé 71038 55,60% z vypujcek pro dospélé
Naucna pro dospélé 56 722 44,40% z vypijcek pro dospéelé
Beletrie pro déti 20 964 60,87% z vypujcek pro déti

Naucna pro déti 13 475 39,13% z vypijcek pro déti

Informacni, reSers$ni a rezervacni sluzby:

Meziknihovni vypujéni sluzba

pfijaté poZzadavky z jinych knihoven 280
vyfizené pozadavky 271
pozadované dokumenty od jinych

knihoven 347
prijaté dokumenty 347
Vyfizené rezervace z vlastniho fondu 1655

Internet + CD-ROMy:

Internet pro vetejnost jen dostupny ze 4 stanic (3 mista ve studovné, 1 misto v détském
oddé¢leni). Ro¢ni navstévnost je 1562 uzivateli.

Praci s CD-ROMy je vyhrazena piedev$im pro mladez na 1 stanici. Pocet uzivateli
nadale zna¢né prevySuje kapacitu stanice. PoZzadavky jsou i na moznost vlastni prace
na PC — psani referat, zprav, moznost ziskdni pocitaCové gramotnosti, ale toto
prozatim nelze z prostorovych a materidlovych moznosti knihovny uZivatelim
V potfebné mife umoznit.

Provoz:
Pocet hodin tydné Pocet hodin ro¢né
Oddéleni pro dospélé | 24 1248
Oddélené pro mladez | 22 1144




Citarna a studovna 24 1248
Kronika 7 364
celkem 77 4004

Knihovni fond

Knihovna ve sledovaném obdobi nakoupila a zpracovala nasledujici knihovni fond:

Druh dokumentu Pocet Néakladova cena Skuteéna cena
knihy 2847 svazkl 396169.27 581145,05
AV media 615 nosicu 29511,76 55812,96
periodika 141 tituld/4675 svazkid 44713.96 122070,80
BrozZury 54 svazkl 1286,00 1891,20
Elektronickeé zdroje | 123 6210,12 18772.00

477 891.11 779 692,01

Knihovna ma uzaviené smlouvy s knihkupci a dodavateli na poskytovani rabatu pti ndkupu
knih. Primérna vyse predstavuje cca 27 % z prodejnich cen.

Odepsano z divodi poskozeni, opotiebeni a ztrat zjisténych pii revizi bylo celkem 437
svazkd.

5. propagace knihovny
Propagaci poskytovanych sluzeb a akci ptikladd MK Ostrov velky vyznam. Kromé vyctu

¢lanki a informacni oznamenti, byla ¢innost vidét 1 diky kabelové televizi.

Na internet Ize zajit do knihovny : v€tSina knihoven v kraji nabizi surfovani, jedna minuta
stoji padesatnik i korunu. -- In: Mladé fronta dnes. -- C. 16 (2005), s. 4/C : il.

Méstska knihovna - Unor. -- In: Ostrovsky mésiénik. -- C. 2 (2005), s. 2
Upominky se jim prodraZi. -- In: Karlovarské noviny. -- C. 53 (2005), s. 12

Méstska knihovna - biezen do knihovny vlezem! : biezen - mésic internetu. -- In: Ostrovsky
meésicnik. -- C. 3 (2005), s. 2

TJ Ostrov oddil karate Hokusei dojo. -- In: Ostrovsky mési¢nik. -- C. 3 (2005), s. 4 : il. --
Napsala Zuzana Tothova

Mgéstska knihovna - duben. -- In: Ostrovsky mési¢nik. -- C. 4 (2005), s. 8

Tecka za internetem / Dagmar Milotova. -- In: Karlovarské noviny. -- C.
82 (2005), s. 12 :il.

Knihovna v obleZeni. -- In: Karlovarské noviny. -- C. 91 (2005), s. 12
Meéstska knihovna - Gervenec / Irena Leitnerova. -- In: Ostrovsky mésiénik. -- C. 7 (2005), s. 3
Méstska knihovna. -- In: Ostrovsky mésicnik. -- Ro¢. 7, €. 9 (01.09.2005), s. 9

Mg¢stska knihovna informuje. -- In: Ostrovsky mési¢nik. -- Ro¢. 7, ¢. 10 (2005), s. 6



Méstska knihovna informuje. -- In: Ostrovsky mési¢nik. -- Ro¢. 7, ¢. 11 (2005), s. 9

Méstska knihovna informuje / Jana Mckova. -- In: Ostrovsky mésicnik. -- Ro€. 7, ¢. 12
(2005), s. 10

Do knihovny za radosti / Dagmar Milotova. -- In: Karlovarské noviny. -- Ro¢. 14, ¢. 295
(19.12.2005), s. 10

6. vybaveni knihovny HW a SW

a) HW - vybaveni MK Ostrov se mirné zlepS$ilo. Byly zakoupeny 2 PC, novy server a 3
monitory, takze bylo mozné obménit alespon c¢ast dosluhujici techniky. S dalSi
vyménou pocitame v roce 2006.

b) SW - stavajici dosovsky automatizovany knihovnicky systém LANius byl nahrazen
modernim AKS Clavius. Déale byly dokoupeny licence na MSOFFICE a novy
antivirovy program. Situace v MK Ostrov je po této strance nyni stabilni.

7. Granty a sponzori

¢) Vroce 2005 uspély u MK CR dva projekty. Projekt ,,I ja to zvladnu® zaméfeny na
praci s handicapovanou mladezi a ,,Pfechod na AKS Clavius“ Celkova ¢astka statniho
piispévku c¢inila 130 000 K¢. Tyto prostfedky byly pouzity na nakup AKS Clavius,
nového serveru a programu Mentio.

d) Sponzorské prispévky byly vzdy formou vécnych darti — drobnych pfedmétu, které
byly pouzity pro déti na odmény do soutézi.

e Sponzoii knihovny: MU Ostrov, AutoDonth, TesTav.

8. Hospodareni méstské knihovny Ostrov

Piijmy v K¢

PijCovné, pokuty 221 562
Internet 15 282
Dotace MK (granty) 130 000
Informacni servis 263 294
Ostatni vynosy 9618
Prispévek zfizovatele 2 864 000
Prijmy celkem 3503 756
Vydaje v K¢

Elektricka energie 37 500
Vodné sto¢né 2829
Para a ohtev TUV 124 628
Ostatni naklady 994 673




Néakup knihovniho systému

75979

Odpisy 44 000
Opravy a udrzovani 32 665
Dotace MK (granty) 130 000
Mzdy a odvody 2 010993
Vydaje celkem 3 453 267

Zpracovala: Mgr. . Leitnerova
V Ostrove 16. 2. 2006
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